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1. Mita osallisuus on?

II . o . o ’,
on osallistumista ja kuulumista syntyy vuorovaikutuksessa oman

|ahiyhteison ja -ympariston
kanssa

on mahdollisuus
tehda asioita, jotka
ovat merkityksellisia
itselle ja myos muille

OSALLISUUS

on mahdollisuus
vaikuttaa itsedan ja
|ahiyhteisd6dan koskeviin
asioihin

on mahdollisuus olla osa
isompaa ilmiota tai
joukkoa

Osallisuuden lakisaateinen peruste

”Kunnan asukkailla ja palvelujen kayttdjilla on oikeus
osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan. Valtuuston on
pidettava huolta monipuolisista ja vaikuttavista
osallistumisen mahdollisuuksista” (Kuntalaki 22 §)

“Ilhminen on oman elimdinsd keskiossd ja
oman arkensa asiantuntija.”




2. Viitasaaren osallisuuden tavoitteet -
"Pikkasen parempaa osallisuutta”

 Edistetaan asukkaiden osallistumismahdollisuuksia
» Kehitetaan asukkaiden tiedonsaantia ja asiointia
* Kaikki tekevat osallisuustyota —
kaikilla olisi tunne etta halutessa mahdollisuus
vaikuttaa

e
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3. Osallisuus la

Viitasaaren kaupunkistrategian arvot,
paamaarat ja toteutuskeinot luovat pohjaa
osallisuudelle. Osallisuustyo ja sen

toimenpiteet tukevat strategian toteuttamista.

Arvot, eli ndin me toimimme

Vastuullisesti

* Toimimme reilusti, luotettavasti ja
avoimesti/ldpindkyvdsti. Kehitdmme Viitasaarta
ekologisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestavalla
tavalla nykyisille ja tuleville viitasaarelaisille.

Rohkeasti

* Tartumme rohkeasti ja ennakkoluulottomasti
haasteisiin. Etsimme rohkeasti ratkaisuja ja
uskallamme tehdd asioita uusilla tavoilla. Otamme
hallittuja riskeja. Emme pelkda epdaonnistumista ja
opimme virheista.

Avoimesti

* Olemme avoimia uusille asioille ja ihmisille sekd
luomme yhteiséd, jossa kaikki kokevat olevansa
tervetulleita. Edistamme toiminnassamme

yhteistyota ja yhteisollisyytta yli organisaatiorajojen.

Olemme asukkaita varten ja kohtaamme toisemme
ihmisind. Otamme asukkaat mukaan sekd
hyédynndmme laajasti yhteisén osaamista.

htee strategiasta

@Mm ja keinoja, joilla toteutamme paamairaa
Tavoitteena hyvinvoiva ja osallistuva kuntalainen

* Kehitetdadn palveluhenkista ja sujuvaa toimintakulttuuria, asukkaiden
tiedonsaantia ja asiointia.

* Tuetaan kaikenikadisten asukkaiden hyvinvointia ja varmistetaan
lahipalveluiden sdilyminen yhteistydssa hyvinvointialueen kanssa.

* Edistetdan asukkaiden osallistumismahdollisuuksia ja vastataan jarjestojen
toimitilatarpeisiin.

elinvoiman tukijalkana

* Kehitetdaan kunnan paatoksenteon ja toiminnan yrittdjaldhtéisyytta ottamalla
kayttoon yritysvaikutusten ennakkoarviointi kunnan paatoksenteossa ja
paikallista yrittajyytta tukevalla hankintapolitiikalla.

* Parannetaan tiedonkulkua ja yhteisty6ta elinkeinoelaman toimijoiden
kanssa.

Viihtyisaa asumista keskustasta kyliin

* Vahvistetaan kuntakeskuksen ja kylien viihtyisyytta ja vetovoimaisuutta
varmistamalla yksityisten ja julkisten palvelujen saatavuus ja saavutettavuus
sekd kehittdmalla ympdéristda ja monipuolisia tapahtumia.

* Kylien elinvoima turvataan tietoliikenne- ja tieyhteyksistad huolehtimalla seka
kylien kehittamishankkeiden rahoitukseen osallistumalla.

* Panostetaan viitasaarelaiseen vahvaan kulttuuriin ja markkinointiin yhteistyossa
eri toimijoiden kanssa

Kestavasti ja rohkeasti kehittyva Viitasaari

* Kehitetdan digitaalisia sekd mobiili- ja etdpalveluja.

Virea elinkeinoelama ja monipuolinen tyopaikkatarjonta



4. Viitasaaren osallisuuden periaatteet

* Otamme asukkaat mukaan varhaisessa vaiheessa

* Olemme avoimia

 Hyodynnamme Viitasaarelta |0ytyvaa osaamista

* Olemme saavutettavia ja esteettomia: olemme helposti Q) ©

ymmarrettavissa, kaytamme arkikieltd, toimintamme ovat
esteettomia

* Viranhaltijamme ja hallintommme ovat sitoutuneet
huomioimaan osallisuusnakokulman omassa tydssaan

» Tavoitteena on, etta kaikki tekevat osallisuustyota — kaikilla
olisi tunne, etta halutessaan on mahdollisuus vaikuttaa

e Osallisuussuunnitelmamme on elava: sita paivitetaan ja
tarkastellaan saannollisesti. Osallisuustyo on toistuvaa.

* Viestimme sinnikkaasti ja monikanavaisesti nykypaivan
tietotulvassa

 Kohtaamme, olemme vuorovaikutuksessa, annamme kasvot
ihmisille, tuomme politiikkaa lahemmas kuntalaisia.
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Selkeé ja monikanavainen tieto palveluista ja
osallistumismahdollisuuksista

TIETO-OSALLISUUS

Monikanavainen tiedottaminen ja
viestinta (kaupungin sahkoiset
kanavat, paikallislehti, asiointipiste /
info)

Tiedotustilaisuudet

Yrittdajatoimikunta
Kylaillat

Seurafoorumi

Mokkildisfoorumi
Etatyotila Lennatin ja Digikeskus

Perhekeskus ja paiviakeskus

Erilaiset ja monipuoliset mahdollisuudet
osallistua toiminnan ja palvelujen
suunnitteluun ja kehittdmiseen

SUUNNITTELUOSALLISUUS

Yrittajatoimikunta
Kylaillat
Seurafoorumi
Mokkildisfoorumi

Tyopajat kuntalaisille

Asukaspalautekyselyt

Kumppanuuspoyta

Hankkeet
- Ketterien kokeilujen elinvoimahautomo

—hanke
Etdtyotila Lennatin ja Digikeskus
Osallisuusty6ryhma

Kestavan kehityksen toimikunta

Mahdollisuus osallistua konkreettiseen
toimintaan omassa lahiymparistossa seka
osallistua palvelujen tuottamiseen

TOIMEENPANO-OSALLISUUS

Erilaiset ja monipuoliset mahdollisuudet
osallistua paatoksenteon valmisteluun ja
paatdksentekoon

PAATOKSENTEKO-OSALLISUUS

Vaikuttamistoimielimet: Puheoikeus

valtuustossa!

vanhusneuvosto . .
. Kylayhdistykset
vammaisneuvosto

nuorisovaltuusto

Yhteiset hankkeet

Vaalit - Ketterien kokeilujen elinvoimahautomo —

hanke

Yrittajavaikutusten arviointi :
v seg e Yhteiset tapahtumat
paatoksenteossa

Kuntalaisaloitteet Etatyotila Lennatin ja Digikeskus

Osallistuva budjetointi Perhekeskus ja paivakeskus

Kestavan kehityksen toimikunta Yhteiset tilat
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6. Osallisuustyon kaytannon
toteuttaminen

Osallisuustyon organisointi maarittelee sen, mika taho hallinnon tasolla
vastaa Viitasaaren kaupungin osallisuustyosta ja sen jalkauttamisesta.

Taulukoihin merkitaan osallisuustoimenpiteiden kaytannon toteutus:
tavoiteltavat tulokset, vastuuhenkil6(t), aikataulu, toteutustapa, resurssit
seka arviointi, seuranta ja mittaaminen.

Osallisuuden toteuttamismuotojen toimivuutta on hyva tarkastella ja
paivittaa aika ajoin seka luoda myos uusia tapoja tilanteiden ja tarpeiden
mukaan.




6.1 Osallisuustyon organisointi

Osallisuustyosta vastaava hallinnonala
ja henkilo

Osallisuustyéryhman rooli ja tehtavat

Osallisuussuunnitelman tarkastelun ja
paivityksen ajankohdat

Talousarviovalmistelu syksylla: suunnittelu ja budjetointi
Tilinpaatoskasittely kevaalla: toteutumisen seuranta

Osallisuussuunnitelman
jalkauttaminen organisaatioon, esittely
ja mahdolliset koulutukset

Osallisuus ja hyvinvointityo

* Osallisuustoimenpiteiden linkittaminen hyvinvointisuunnitelmaan
ja -kertomukseen

Osallisuustyon mittarit ja mittaamisen
nakokulmat (osallisuuden kokemus,
hyvinvointi jne)

* Osallisuusindikaattori
* Toimenpidekohtaiset mittarit

Yhteistyo hyvinvointialueen kanssa:
kaytannot

Hyvinvointialue toimii osallisuustyon kumppanina mm.
kuntaneuvottelujen kautta. Hyvinvointialue toteuttaa myods omaa
osallisuustyotaan, joka kohdistuu Viitasaareen ja sen asukkaisiin.

Osallisuustyon kumppanit ja
sidosryhmat

Kehittamisyhtio Witas, Viitasaaren seurakunta




6.2 Kunnan osallisuustyon muistilista

Taman prosessikaavion avulla voi tunnistaa kunnan osallisuus- ja yhteiskehittamistyon paikkoja ja
suunnitella kdaytannon toteutusta.

*Mika kunnassa
puhututtaa?

*Mika asia
kuntalaisille tarkea
ja vaikuttaa
ihmisiin ja heidan
arkeensa?

*Miksi tdma on
tarkeaa?

¢ Kenen nakemys tasta
asiasta puuttuu? Keta
pitdisi kuulla?

eMiten tavoitat nama
kuntalaiset?

eMiten varmistat
saavutettavuuden ja
esteettomyyden?

*Mita tavoitteita
vuoropuhelulla on?

\_ J

- Kay vuoropuhelua

*Milld tavoin haluat
kdyda vuoropuhelua?

*Mitd menetelmia
kaytat?

eMiten varmistat
saavutettavuuden ja
esteettomyyden?

*Miten dokumentoit
tulokset?

*Vie asiat
paatdksentekoon
tai konkreettisiksi
toimenpiteiksi.

*Arvioi, miten
onnistuit.

eKerro, mita
tapahtuu tai
tapahtuil

eKiitd mukana
olleita ja ota
heidat mukaan
myos
konkreettiseen
tekemiseen
mahdollisuuksien
mukaan.




Tieto-osallisuus — toteuttaminen

Arvionti ja

TIETO-OSALLISUUS

seuraaminen,
Selked ja monikanavainen Tavoiteltavat Mittarit
tieto palveluista ja Kuka vastaa? Milloin? Resurssit
: : tulokset
osallistumis- -
mahdollisuuksista Viestinta
Monikanavainen Asukkaat saavat
tiedottaminen ja viestinta | ajantasaista tietoa
(kaupungin sahkoiset kaupungin toiminnasta
kanavat, paikallislehti,) ja paatoksista

Asiointipiste / info

Tiedotustilaisuudet

Jarjestetaan 2 x

Kyldillat
¥ vuodessa

Kiertavasti kylilla

Yrittdjatoimikunta

Seurafoorumi

Mokkilaisfoorumi

Etatyotila Lennatin ja
Digikeskus

Perhekeskus

Paivakeskus




Suunnitteluosallisuus - toteuttaminen

SUUNNITTELU- Arviontj ja
OSALLISUUS seuraaminen
Erilaiset ja monipuoliset Tavoiteltavat Mittarit

? illoin? :
mahdollisuudet osallistua tulokset Kuka vastaa? Milloin? Resurssit

toiminnan ja palvelujen

: : e Viestinta
suunnitteluun ja kehittamiseen

Yrittdjatoimikunta

Kylaillat

Seurafoorumi

Mokkildisfoorumi

Ty6pajat kuntalaisille

Asukaspalautekyselyt

Kumppanuuspdyta

Hankkeet

Ketterien kokeilujen
elinvoimahautomo - hanke

Etatyotila Lennatin ja Digikeskus

Vapaamuotoiset keskustelut eri
paikoissa

Kestavan kehityksen toimikunta




Paatoksenteko-osallisuus - toteuttaminen

PAATOKSENTEKO- o
OSALLISUUS Arvionti ja

Erilaiset ja monipuoliset Tavoiteltavat seuraaminen

mahdollisuudet osallistua Kuka vastaa? Milloin? Resurssit Mittarit

paatoksenteon tulokset

valmisteluun ja

e Viestinta
padtéksentekoon

Kokoontumiset x vuodessa * Kokoukset
Vanhusneuvosto * Puheoikeus valtuuston

kokouksissa

. ¢ Kokoukset
. Kokoontumiset x vuodessa .
Vammaisneuvosto ¢ Puheoikeus valtuuston

kokouksissa

¢ Kokoukset
Nuorisovaltuusto ¢ Puheoikeus valtuuston
kokouksissa

Mahdollisuus osallistua

Valtuuston pienryhmat kaupunginhallituksen kokouksiin

Vaalit

* Kuntalaisaloite.fi —palvelu
Kuntalaisaloite * Postilaatikko kaupungintalolla
» Sahkoposti

Yrittajavaikutusten arvionti

Osallistuva budjetointi

Kestdvan kehityksen
toimikunta




Toimeenpano-osallisuus- toteuttaminen

TOIMEENPANO- . -
OSALLISUUS AerOﬂt_l ja
Mahdollisuus osallistua seuraaminen
konkreettiseen toimintaan Tavoiteltavat Mittarit
omassa ldhiymparistéssa tulokset
seka osallistua palvelujen
tuottamiseen

Kuka vastaa? Milloin? Resurssit?

Viestinta

Kylayhdistykset

Yhdistykset ja jarjestot

Yhteiset tapahtumat

Yhteiset hankkeet

Ketterien kokeilujen
elinvoimahautomo - hanke

Etatyotila Lennatin ja
Digikeskus

Perhekeskus

Paivakeskus

Muut yhteiset tilat

Kehittamisyhtio Witas
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LIITE 1. Osallisuussuunnitelma-prosessin
toteutus

Viitasaaren osallisuussuunnitelman laatiminen 2023 MAAHENKI

Aloituspalaveri
ke 1.3.2023, Teams
 Tavoitteet ja -—-> ——$
ajankohdat (Verkko)tyépaja 1 ) Tydpaja 3
ke 5.4.2023, Teams/lasna (1,5 h) Tydpaja 2 to 31.8. klo 15-16.30
» Mité osallisuus on? to 11.5.2023, Teams/lasna (1,5 h) ol B nn
* Osallisuusprosessi * Mihin ja miten asukkaat mukaan? e
* Osallisuus nyt Viitasaarella sisalto
Yhteenveto ja S—— OSALLISUUS- <& Tyépaja 4 - avoin kuntalaisille
arviointi SUUNNITELMA ke 6.9. klo 17-19, Lennatin
valmis 30.9.2023 digikeskus
mennessii * Kuntalaiset kommentoivat ja
taydentdavat

Viitasaaren osallisuussuunnitelman runko on laadittu kevaan ja syksyn 2023 aikana osallisuustyéryhman
tyopajoissa. Kuntalaiset ovat paasseet vaikuttamaan sisaltdihin tydpajassa 6.9.2023.

OSALLISUUSTYORYHMA 2023
Tiina Honkanen, kaupunginsihteeri
Anni Ala-Kokko, nuva
Kaija Hanell, vanhusneuvosto
Mirva Jantti, Lennatin Digikeskus
Vuokko Leivonen, kylayhdistykset
Juha Summala, Viitasaaren srk
Merja Uusi-Maahi, vammaisneuvosto
Outi Vornanen, kaupunginhallituksen
edustaja

Olli Karola ja Sonja Essel,

Keski-Suomen hyvinvointialueen

osallisuuskoordinaattorit

TyOpajojen suunnittelu,
fasilitointi ja aineiston
kokoaminen Niina Vuori ja Jussi
Keranen, Maahenki Oy



LIITE 2. 6.9. Asukkaille avoimessa tyopajassa esiin nousseita
osallistumisen esteita Viitasaarella

* Liikkuminen, kulkeminen * Epailys omiin vaikuttamismahdollisuuksiin
o etaisyydet o luottamuspula paatoksentekijoita kohtaan
o liikenneyhteydet o riittavatko taidot vaikuttaa ja osallistua?
o liikuntaesteisyys o eioleresursseja toteuttaa kuulemisen tuloksia

o kustannukset

* Viestinta ja osallisuuden muodot * Henkil6kohtaiset syyt
o osallisuus on viela vieras kasite o ikaantyminen
o tieto osallistumismahdollisuuksista ei tavoita o kiinnostuksen puute
o nykyiset osallisuuden muodot ja vaikuttamisen o ajanpuute
tavat eivat innosta (kyselyita liikaa) tai tavoita o leimaantumisen pelko

(esim. eri ikdiset, eri asukasryhmat)

Milla ratkaisuilla esteet

selatetaan?




LIITE 3. Osallistumisen esteet




LIITE 4. Kaytetyimmat osallistumisen vaylat nyt




Tyokalwa ja
linkkejda
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https://msl.fi/material/itu-suunnittelupeli-kunnille/
https://msl.fi/material/itu-suunnittelupeli-kunnille/
https://msl.fi/material/ystavani-kirja-kunnille/
https://msl.fi/material/ystavani-kirja-kunnille/
https://msl.fi/material/dialogeillaan-pelikortit/
https://thl.fi/fi/web/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/tutkimus/osallisuusindikaattori-mittaa-osallisuuden-kokemusta
https://msl.fi/material/dialogeillaan-pelikortit/
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